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平平平平成成成成平平平平成成成成1111222211112222年年年年度度度度上上上上期決期決期決期決算算算算業業業業績績績績年年年年度度度度上上上上期決期決期決期決算算算算業業業業績績績績        ｻｻｻｻﾏﾏﾏﾏﾘﾘﾘﾘｰーーーｻｻｻｻﾏﾏﾏﾏﾘﾘﾘﾘｰーーー

収収収収益益益益性性性性

資資資資産産産産のののの質質質質

ココココアアアア業業業業純純純純    ＝＝＝＝    1,1,1,1,666682828282億億億億円円円円((((当当当当行行行行発発発発足足足足以以以以来来来来最最最最高高高高水水水水準準準準))))

●●●●        ココココアアアア収収収収益益益益力力力力・・・・ココココアアアア銀銀銀銀行行行行業業業業務務務務のののの堅堅堅堅実実実実なななな進進進進展展展展

・・・・粗粗粗粗利利利利益益益益増増増増強強強強施施施施策策策策 ：：：：    住住住住宅宅宅宅ロロロローーーーンンンン・・・・投投投投信信信信販販販販売売売売等等等等、、、、主主主主要要要要施施施施策策策策のののの伸伸伸伸長長長長
・・・・利利利利鞘鞘鞘鞘 ：：：：    伸伸伸伸びびびびはははは鈍鈍鈍鈍化化化化すすすするるるるもももも、、、、拡拡拡拡大大大大トトトトレレレレンンンンドドドド堅堅堅堅持持持持

金金金金融融融融再再再再生生生生法法法法基基基基準準準準開開開開示示示示債債債債権権権権    ＝＝＝＝    12121212////3333末末末末比比比比    ▲▲▲▲3,33,33,33,399994444億億億億円円円円
ククククレレレレジジジジッッッットトトト・・・・ココココスススストトトト    ＝＝＝＝    999988886666億億億億円円円円((((ココココアアアア業業業業純純純純のののの58585858....7%7%7%7%))))

●●●●        効効効効率率率率化化化化のののの更更更更ななななるるるる進進進進展展展展

・・・・経経経経費費費費削削削削減減減減 ：：：：    一一一一層層層層のののの経経経経費費費費圧圧圧圧縮縮縮縮、、、、経経経経費費費費率率率率低低低低下下下下実実実実現現現現
・・・・人人人人員員員員・・・・店店店店舗舗舗舗数数数数削削削削減減減減 ：：：：    更更更更ななななるるるる削削削削減減減減、、、、効効効効率率率率化化化化示示示示現現現現

●●●●        不不不不良良良良債債債債権権権権処処処処理理理理のののの加加加加速速速速

・・・・不不不不良良良良債債債債権権権権問問問問題題題題のののの完完完完全全全全決決決決着着着着にににに向向向向けけけけ、、、、残残残残高高高高圧圧圧圧縮縮縮縮・・・・資資資資産産産産のののの質質質質向向向向上上上上にににに注注注注力力力力
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業業業業務務務務純純純純益の益の益の益の概概概概要要要要業業業業務務務務純純純純益の益の益の益の概概概概要要要要

(単位：億円) (ご参考)

11年度 12年度 11年度

上期 上期 前年同期比 実績

　業務粗利益 1 3,628 3,543 ▲85 7,119 

　(除く債券関係) 2 3,632 3,557 ▲75 7,094 

　国内業務部門 3 3,322 3,468 146 6,655 

　(除く債券関係) 4 3,338 3,477 139 6,649 

　国際業務部門 5 306 75 ▲231 463 

　(除く債券関係) 6 293 79 ▲214 445 

　経　費 7 2,037 1,874 ▲163 3,977 

　一般貸倒引当金繰入 8 ▲50 ▲167 ▲117 ▲146 

　業務純益 9 1,640 1,836 196 3,280 

　業務純益(貸引前) 10 1,590 1,668 78 3,134 

　コア業務純益 11 1,594 1,682 88 3,109 
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業業業業務務務務粗粗粗粗利益利益利益利益業業業業務務務務粗粗粗粗利益利益利益利益    ( 1( 1( 1( 1    ) ) ) )     ( 1( 1( 1( 1    ) ) ) ) 概概概概概概概概                況況況況況況況況

�国内部門資金利益の減少

　有価証券利回の低下(高利回投資債券の期落ち)

　貸出金の伸び悩み

　＜国内部門貸出金＞

�役務取引等利益の増加

　投信関連手数料等：34億円(前年同期比27億円増加)

�時価会計導入影響(金融派生商品収益)

　国内その他業務利益：189億円

　国際その他業務利益：▲42億円

�国際部門資金損益の悪化

　

(単位：億円、%) (ご参考)

11年度 12年度 11年度

上期 上期 前年同期比 実績

貸出金平残 1 288,222 281,507 ▲6,715 288,550 

貸出金利回り 2 2.05 2.04 ▲ 0.01 2.05

(単位：億円) (ご参考)

11年度 12年度 11年度

上期 上期 前年同期比 実績

　業務粗利益 1 3,628 3,543 ▲85 7,119 

　(除く債券関係) 2 (3,632) (3,557) (▲75) (7,094)

　国内業務粗利益 3 3,322 3,468 146 6,655 

　(除く債券関係損益) 4 (3,338) (3,477) (139) (6,649)

　資金利益 5 3,065 2,971 ▲94 6,120 

　役務取引等利益 6 275 311 36 520 

　特定取引利益 7 0 8 8 7 

　その他業務利益 8 ▲18 176 194 7 

　(債券関係損益) 9 (▲16) (▲9) (7) (6)

　国際業務粗利益 10 306 75 ▲231 463 

　(除く債券関係損益) 11 (293) (79) (▲214) (445)

　資金利益 12 134 ▲121 ▲255 127 

　役務取引等利益 13 39 51 12 81 

　特定取引利益 14 35 83 48 73 

　その他業務利益 15 96 61 ▲35 181 

　(債券関係損益) 16 (12) (▲4) (▲16) (18)
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業業業業務務務務粗粗粗粗利益利益利益利益　　　　業業業業務務務務粗粗粗粗利益利益利益利益　　　　( 2 ( 2 ( 2 ( 2 ) ) ) ) ( 2 ( 2 ( 2 ( 2 ) ) ) ) 利利利利鞘鞘鞘鞘改改改改善状善状善状善状況況況況利利利利鞘鞘鞘鞘改改改改善状善状善状善状況況況況

＜利鞘改善幅＞

・総資金利鞘＝2bp

･預貸金利鞘＝10bp

･預貸金利回差＝4bp

(･行内管理ﾍﾞｰｽ貸出金利鞘＝5bp)

＜国内利鞘(単体)＞

(単位：％) (ご参考)

11年度 12年度 11年度

上期 上期 前年同期比 実績

資金運用利回(ａ) 1 2.41 2.13 ▲ 0.28 2.38

貸出金利回(ｂ) 2 2.05 2.04 ▲ 0.01 2.05

有価証券利回 3 1.43 1.15 ▲ 0.28 1.21

資金調達原価(ｃ) 4 1.71 1.41 ▲ 0.30 1.67

預金債券等原価(ｄ) 5 1.37 1.26 ▲ 0.11 1.32

預金債券等利回(ｅ) 6 0.18 0.13 ▲ 0.05 0.17

経費率 7 1.18 1.12 ▲ 0.06 1.14

外部負債利回 8 0.84 0.76 ▲ 0.08 0.85

総資金利鞘(ａ)－(ｃ) 9 0.70 0.72 0.02 0.71

預貸金利鞘(ｂ)－(ｄ) 10 0.68 0.78 0.10 0.73

 預貸金利回差(ｂ)－(ｅ) 11 1.87 1.91 0.04 1.88
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業業業業務務務務粗粗粗粗利益利益利益利益　　　　業業業業務務務務粗粗粗粗利益利益利益利益　　　　( 3 ( 3 ( 3 ( 3 ))))( 3 ( 3 ( 3 ( 3 ))))　　　　金金金金利利利利ｽｽｽｽﾜﾜﾜﾜｯｯｯｯﾌﾌﾌﾌﾟ想ﾟ想ﾟ想ﾟ想定定定定元元元元本本本本　　　　金金金金利利利利ｽｽｽｽﾜﾜﾜﾜｯｯｯｯﾌﾌﾌﾌﾟ想ﾟ想ﾟ想ﾟ想定定定定元元元元本本本本

�　期間1年超のﾈｯﾄ受取固定超

　　3.1兆円減少、12年9月末残高は3.5兆円。

うち、1年超3年以内：  29,283億円

　　　 3年超　　　：　 5,799億円

�　(ご参考)　国内部門単体ｽﾜｯﾌﾟ収支(億円)

　　

＜連結ﾍﾞｰｽ＞ （単位：億円）

12年3月末 12年9月末

12年3月末比

＜想定元本合計＞ 受固・支変(A) 344,783 283,244▲ 61,539

受変・支固(B) 246,381 187,067▲ 59,314

受変・支変等 250 279 29

(A) - (B) 98,402 96,177 ▲ 2,225

＜うち1年以内＞ 受固・支変(C) 192,416 157,354▲ 35,062

受変・支固(D) 160,500 96,240 ▲ 64,260

受変・支変等 73 127 54

(C) - (D) 31,916 61,114 29,198

＜うち1年超＞ 受固・支変(E) 152,367 125,889▲ 26,478

受変・支固(F) 85,881 90,826 4,945

受変・支変等 177 151 ▲ 26

(E) - (F) 66,486 35,063 ▲ 31,423

11年上期 11年下期 12年上期

国内ｽﾜｯﾌﾟ利息収支 56 116 67
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業業業業務務務務粗粗粗粗利益利益利益利益　　　　業業業業務務務務粗粗粗粗利益利益利益利益　　　　( 4 ( 4 ( 4 ( 4 ))))( 4 ( 4 ( 4 ( 4 ))))　　　　増増増増強強強強施策施策施策施策進進進進捗捗捗捗状状状状況況況況　　　　増増増増強強強強施策施策施策施策進進進進捗捗捗捗状状状状況況況況

健全化計画における粗利益増強主要施策進捗状況　(計画基準年＝平成9年度に対する改善度合) (ご参考)

(単位：億円)  健全化計画

11年上期 12年上期 14年度計画値

収益 収益 進捗率 前年同期比 年間
収益 収益

１．貸出利鞘改善 ＋23ｂｐ ＋253 ＋28ｂｐ ＋308 93% ＋＋5ｂｐ ＋55 ＋30ｂｐ ＋660

２．個人ローン増強 ＋7,000億円 ＋63＋10,000億円 ＋90 32%＋3,000億円 ＋27 ＋32,000億円 ＋570

(ご参考)住宅ローン残高(末残) 64,325億円 66,923億円 ＋2,598億円

３．新種商品販売 ＋17 ＋60 120% ＋43 ＋100

(ご参考)投信預り残高(末残) 2,222億円 (+7) 6,460億円 (+34) ＋4,238億円 (+27)

(ご参考)個人外貨預金残高(末残) 681億円 (+10) 2,429億円 (+26) ＋1,748億円 (+16)

＋333 ＋458 69% ＋125 ＋1,330

＊進捗率は年換算ﾍﾞｰｽ

＊9年度との比較は、9年度実績の1／2ﾍﾞｰｽ

(行内管理ベース)
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業業業業務務務務粗粗粗粗利益利益利益利益業業業業務務務務粗粗粗粗利益利益利益利益    ( 5( 5( 5( 5    ))))    ( 5( 5( 5( 5    ))))　　　　住住住住宅宅宅宅　　　　住住住住宅宅宅宅        ﾛﾛﾛﾛｰーーーﾝﾝﾝﾝﾛﾛﾛﾛｰーーーﾝﾝﾝﾝ        残残残残高高高高推推推推移移移移残残残残高高高高推推推推移移移移

狭
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ー
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ー
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ー
ン
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ン

(単位：億円)＜期末残高の推移＞
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業業業業務務務務粗粗粗粗利益利益利益利益業業業業務務務務粗粗粗粗利益利益利益利益    ( 6( 6( 6( 6    ))))    ( 6( 6( 6( 6    ))))　　　　投投投投信信信信窓販窓販窓販窓販　　　　投投投投信信信信窓販窓販窓販窓販

� 投信関連収益大幅増加。

   11年度通期収益を既に超過。

・ 投信残高は伸び率は鈍化するも

  引き続き伸長中。

① 商品別

      MMFは減少したが、株式投信・

      外国投信が大幅に拡大。

② 個人･法人別

       個人向け残高は順調に増加。

(単位: 億円)

<投信収益> 11/上期 12/上期 11/上期比 11年度

収益 7 34 +27 31

4,799
5,191

1,369
1,269
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6,000
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<投信残高内訳>

①商品別                                         ②個人･法人別

6,460
6,168

4,909

3,934
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1,659

195 855

6,168
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経経経経費費費費経経経経費費費費        ／／／／／／／／        ﾘﾘﾘﾘｽｽｽｽﾄﾄﾄﾄﾗﾗﾗﾗ進進進進捗捗捗捗状状状状況況況況ﾘﾘﾘﾘｽｽｽｽﾄﾄﾄﾄﾗﾗﾗﾗ進進進進捗捗捗捗状状状状況況況況

�ﾘｽﾄﾗ効果にて、「経費率」は大幅低下。
(単位：億円) (ご参考)

11年度 12年度 11年度

上期 上期 前年同期比 実績

　経　費 1 2,037 1,874 ▲163 3,977

　人件費 2 830 770 ▲60 1,617

　物件費 3 1,100 1,013 ▲87 2,161

　うち預金保険料 4 107 102 ▲5 215

　税金 5 106 89 ▲17 198

　経費率 6 56.1 52.9 ▲3.2 55.9 

  〃(除く債券関係損益) 7 56.1 52.7 ▲3.4 56.1 

(11年/9月末) (12年/9月末)(単位：人、店、社) (12年/3月末)

　従業員数 8 15,885 14,379 ▲1,506 14,930

　店舗数 9 469 412 ▲57 446

　国内店舗数 10 442 388 ▲54 420

　国内本支店(＊1) 11 394 350 ▲44 376

　海外店舗数 12 27 24 ▲3 26

　海外支店(＊2) 13 18 16 ▲2 18

　(参考)海外現地法人 14 22 18 ▲4 19

(＊1) 出張所、代理店を除く
(＊2) 出張所、駐在員事務所を除く

17433

16330
15885

14930
14379

14000

15000

16000

17000

18000

10/9 11/3 11/9 12/3 12/9
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59.4%

62.4%

56.1%
55.8%

52.9%

50.0%

55.0%
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部部部部門門門門別別別別収益収益収益収益状状状状況況況況部部部部門門門門別別別別収益収益収益収益状状状状況況況況

(ご参考)(単位: 億円)

12/上期 11/下期

商業銀行DC 業務粗利益 2,630 2,525
経費 1,450 1,508
業務純益（*） 1,180 1,017
統合ＲＯＥ 23.2% 15.3%

国際企業DC 業務粗利益 545 505
経費 162 172
業務純益（*） 383 333
統合ＲＯＥ 9.2% 5.8%

投資銀行DC 業務粗利益 432 644
及びﾄﾚｼﾞｬﾘｰG 経費 92 96

業務純益（*） 340 548
統合ＲＯＥ 6.5% 9.0%

その他 業務粗利益 ▲ 64 ▲ 190
経費 171 164
業務純益（*） ▲ 235 ▲ 354
統合ＲＯＥ ▲8.1% ▲10.6%

(*) 一般貸倒引当前・業務純益
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臨臨臨臨時時時時損損損損益益益益臨臨臨臨時時時時損損損損益益益益( 1 ( 1 ( 1 ( 1 ))))( 1 ( 1 ( 1 ( 1 ))))不不不不良良良良債債債債権処権処権処権処理理理理不不不不良良良良債債債債権処権処権処権処理理理理        －－－－概概概概況況況況－－－－概概概概況況況況

� 不良債権処理額(含む一般貸引)＝986億円

(期初見込比、約150億円増加)

＜主たる増加項目＞

   後年度ﾘｽｸ軽減を目的にCCPCに対する追加引当

   の実施など。

� 一般貸倒引当金：
　   正常先、破綻懸念先への債務者区分変動に

　   伴う対象債権残高の減少などにより167億円の

　   取崩。

� CCPC向け処理：
　   売却済債権のﾊﾞﾙｸｾｰﾙによる最終処分

　   約800億円実施。

　(ご参考)
　　　 12年9月末　CCPCﾊﾞｯｸﾌｧｲﾅﾝｽ残高1,864億円

� 関連ﾉﾝﾊﾞﾝｸ宛支援：
　   11年下期に財務上の手当を終了済。

（単位：億円） （ご参考）

11年度 12年度 11年度

上期 上期 前年同期比 実績

　一般貸倒引当金繰入(A) 1 ▲50 ▲167 ▲117 ▲146

　不良債権処理額(B) 2 772 1,154 382 4,645

　貸出金償却 3 507 747 240 1,133

　個別貸倒引当金純繰入額 4 122 131 9 1,947

　債権売却損失引当金繰入額 5 85 228 143 554

　共同債権買取機構売却損 6 40 13 ▲27 371

　特定海外債権引当勘定繰入額 7 ▲14 32 46 ▲26

　バルクセール売却損 8 31 1 ▲30 141

　関係会社支援損 9 0 0 0 352

　その他不良債権処理額 10 0 0 0 171

　貸出金等関係損失(A)+(B) 11 722 986 264 4,499
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臨臨臨臨時時時時損損損損益益益益臨臨臨臨時時時時損損損損益益益益( 2 ( 2 ( 2 ( 2 ))))( 2 ( 2 ( 2 ( 2 ))))不不不不良良良良債債債債権処権処権処権処理理理理－－－－金金金金融融融融再再再再生生生生法法法法開開開開示示示示不不不不良良良良債債債債権処権処権処権処理理理理－－－－金金金金融融融融再再再再生生生生法法法法開開開開示示示示

＜引当率＞

「実質破綻・破綻先」：ｱﾝｶﾊﾞｰ部分に対し、100％

「破綻懸念先」：ｱﾝｶﾊﾞｰ部分に対し、平均70.3％

「要管理先」：ｱﾝｶﾊﾞｰ部分に対し、17.7%

「その他要注意先」：2つの区分に分け、ｱﾝｶﾊﾞｰ部分に対し、平均5.2%

「正常先」：債権額に対し0.15%

�　要管理債権が大幅減少。

    さくら抵当証券宛支援手続完了

�　保全ｶﾊﾞｰ率は7%上昇。

(単位：億円)

11/9月末 12/3月末 12/9月末 11/9月末 12/3月末 12/9月末

12/3末比 12/3末比

 破産更生等債権 4,164 3,947 4,399 452 4,164 3,947 4,399 452

 危険債権 6,726 8,808 7,291 ▲1,517 5,549 7,205 6,108 ▲1,097

 要管理債権 7,202 4,480 2,150 ▲2,330 2,734 1,785 857 ▲928

(うち関連ﾉﾝﾊﾞﾝｸ) 3,818 2,483 - ▲2,483 1,161 1,038 - ▲1,038

18,093 17,235 13,841 ▲3,394 12,448 12,938 11,364 ▲1,574

11/9月末 12/3月末 12/9月末

12/3末比

 破産更生等債権 100.0% 100.0% 100.0% 0.0%

 危険債権 82.5% 81.8% 83.8% 2.0%

 要管理債権 38.0% 39.8% 39.9% 0.0%

68.8% 75.1% 82.1% 7.0% 合　　計

開示債権残高(A) 保全等カバー(B)

保全カバー率(B/A)

 合　　計
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臨臨臨臨時時時時損損損損益益益益臨臨臨臨時時時時損損損損益益益益( 3 ( 3 ( 3 ( 3 ))))( 3 ( 3 ( 3 ( 3 ))))株株株株式式式式関関関関係損係損係損係損益益益益－－－－株株株株式式式式等等等等損損損損益益益益株株株株式式式式関関関関係損係損係損係損益益益益－－－－株株株株式式式式等等等等損損損損益益益益

（ご参考）株式簿価（時価のあるもの） （単位：億円）

12/3末 12/9末 増減

単体 33,436 33,033 ▲ 403

上場 33,104 32,731 ▲ 373

非上場 331 302 ▲ 29

連結 33,991 33,486 ▲ 505

上場 33,613 33,142 ▲ 471

非上場 378 344 ▲ 34

（単位：億円）

11/上期 12/上期 11年度

株式関係損益 18 ▲ 165 3,417

売却益 212 228 4,063

売却損 ▲ 42 ▲ 68 ▲ 299

償却 ▲ 151 ▲ 325 ▲ 346

株式関連派生商品収益 0 732 0
店頭・株式関連取引に基づく収益
(時価会計導入により評価損益(▲107億円)織込済)
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【単体】 (単位 : 億円)

評価損益 評価損益

評価益 評価損 12年3月末比 評価益 評価損
満期保有目的 － － －
子会社･関連会社株式 56 61 4

その他有価証券 687 5,418 4,731

株式 1,192 5,325 4,133

債券 ▲ 271 58 329

その他 ▲ 233 35 268

合計 6,627 11,038 4,410 744 ▲ 5,883 5,479 4,735

株式 6,829 10,756 3,926 1,249 ▲ 5,580 5,386 4,137

債券 ▲ 278 72 351 ▲ 271 7 58 329

その他 77 210 132 ▲ 233 ▲ 310 35 268

【連結】 (単位 : 億円)

評価損益 評価損益

評価益 評価損 12年3月末比 評価益 評価損
満期保有目的 - - -
その他有価証券 549 5,554 5,004

株式 1,102 5,442 4,340

債券 ▲ 284 76 360

その他 ▲ 268 35 303

合計 6,547 11,094 4,546 549 ▲ 5,998 5,554 5,004

12年3月末 12年9月末

12年3月末 12年9月末

臨臨臨臨時時時時損損損損益益益益臨臨臨臨時時時時損損損損益益益益( 4 ( 4 ( 4 ( 4 ))))( 4 ( 4 ( 4 ( 4 ))))株株株株式式式式関関関関係損係損係損係損益益益益－－－－有有有有価価価価証証証証券券券券評評評評価価価価損損損損益益益益株株株株式式式式関関関関係損係損係損係損益益益益－－－－有有有有価価価価証証証証券券券券評評評評価価価価損損損損益益益益

評価基準 ：
  株式   ＝期末前1ヵ月の平均時価
          (子会社・関連会社を除く)
  株式以外＝期末日の時価

評価基準 ：
 当行保有株式＝期末前1ヵ月の平均時価
 それ以外    ＝期末日の時価
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臨臨臨臨時時時時損損損損益益益益臨臨臨臨時時時時損損損損益益益益( 5 ( 5 ( 5 ( 5 ))))( 5 ( 5 ( 5 ( 5 ))))保保保保有有有有上上上上場株場株場株場株式式式式業業業業種種種種別別別別　ｳｴ　ｳｴ　ｳｴ　ｳｴｲｲｲｲﾄﾄﾄﾄ保保保保有有有有上上上上場株場株場株場株式式式式業業業業種種種種別別別別　ｳｴ　ｳｴ　ｳｴ　ｳｴｲｲｲｲﾄﾄﾄﾄ

12年9月末現在
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特特特特別別別別損損損損益益益益特特特特別別別別損損損損益益益益        他他他他他他他他

・　退職給付会計への対応

＜割引率＞

　　3.5%

＜会計基準変更時差異の償却期間＞

　　5年償却

（単位：億円）

年金資産時価総額

3,521
退職給付債務残高

退職給付引当金 5,660
320

会計基準変更時差異

1,818

(単位：億円) (ご参考)

11年度 12年度 11年度

上期 上期 前年同期比 実績

　経常利益 1 574 1,156 582 1,599

　特別損益 2 ▲ 31 ▲ 221 ▲ 190 ▲ 58

　うち動産不動産処分損益 3 ▲ 32 ▲ 39 ▲ 7 ▲ 61

動産不動産処分益 4 0 5 5 6

動産不動産処分損 5 32 45 13 68

うち退職給付会計基準変更時差異償却 6 - 181 - -

　税引前中間(当期)利益 7 542 935 393 1,540

　法人税､住民税及び事業税 8 21 21 0 39

　法人税等調整額 9 190 394 204 929

　うち大阪府外形標準課税影響 10 - 58 - -

　うち東京都外形標準課税影響 11 - - - 357

　中間(当期)利益 12 330 519 189 571
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会会会会計計計計基基基基準変準変準変準変更更更更影影影影響響響響会会会会計計計計基基基基準変準変準変準変更更更更影影影影響響響響

　業業業業務務務務純純純純益益益益ﾍﾞﾍﾞﾍﾞﾍﾞｰーーーｽｽｽｽ業業業業務務務務純純純純益益益益ﾍﾞﾍﾞﾍﾞﾍﾞｰーーーｽｽｽｽ

　金融商品時価会計：＋134億円、　退職給付費用：▲27億円
　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 →　合計  ＋107億円

　経経経経常常常常利利利利益益益益ﾍﾞﾍﾞﾍﾞﾍﾞｰーーーｽｽｽｽ経経経経常常常常利利利利益益益益ﾍﾞﾍﾞﾍﾞﾍﾞｰーーーｽｽｽｽ

　金融商品時価会計：＋27億円、　退職給付費用：＋48億円
　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 →  合計   ＋ 75億円

　税税税税引引引引前前前前中中中中間間間間利利利利益益益益ﾍﾞｰｽﾍﾞｰｽﾍﾞｰｽﾍﾞｰｽ税税税税引引引引前前前前中中中中間間間間利利利利益益益益ﾍﾞｰｽﾍﾞｰｽﾍﾞｰｽﾍﾞｰｽ
　　　　　　　　
　　金融商品時価会計：＋27億円、　退職給付費用：▲133億円
　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　→  合計 ▲106億円

新新新新会会会会計計計計基準基準基準基準対対対対応応応応・会計基準変更影響・会計基準変更影響・会計基準変更影響・会計基準変更影響新新新新会会会会計計計計基準基準基準基準対対対対応応応応・会計基準変更影響・会計基準変更影響・会計基準変更影響・会計基準変更影響
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自自自自己己己己資資資資本比本比本比本比率率率率自自自自己己己己資資資資本比本比本比本比率率率率

�　自己資本比率及びTier1比率は

　　概ね横這いの状況。　　

＜連結ﾍﾞｰｽ＞
(単位：億円、％)

11/9月末 12/3月末 12/9月末

12/3月末比

 自己資本比率
1 12.43 12.53 12.30 ▲ 0.23

 Tier1比率 2 7.33 7.45 7.39 ▲ 0.06

 自己資本合計
3 41,101 41,008 41,270 262

 Tier 1 
4 24,255 24,406 24,813 407

 Tier 2
5 16,855 16,612 16,466 ▲ 146

 土地評価益
6 522 516 501 ▲ 15

 貸倒引当金
7 2,423 2,273 2,018 ▲ 255

 その他
8 13,909 13,822 13,946 124

Lower Tier 2
9 7,424 7,359 7,434 75

 控除項目 10 ▲ 9 ▲ 9 ▲ 9 0

 リスクアセット合計
11 330,495 327,215 335,434 8,219

 マーケットリスク 12 2,228 2,206 2,109 ▲ 97

 日経平均株価(円)
13 17,605 20,337 15,747 ▲ 4,590

 ドル円相場(円)
14 106.95 106.15 108.00 1.85
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連連連連結結結結決決決決算　算　算　算　概概概概況況況況連連連連結結結結決決決決算　算　算　算　概概概概況況況況        ・・・・・・・・        連連連連単単単単差差差差連連連連単単単単差差差差

さくらカード

さくらフレンド証券

さくら抵当証券

さくらフレンド証券

(単位 : 億円)

(主たる連単差要因)

みなと銀行･損益の連結P/Lへ
の合算は12/下期から

(ご参考)
B/S・主たる連単差

みなと銀行

12年度上期 前年同期比 単体比

連結粗利益 4,201 +7 +657

資金利益 3,095 ▲199 +245

役務取引等利益 730 +136 +367

営業経費 2,284 ▲306 +376

貸倒償却引当費用 1,558 +725 +572

貸出金償却 906 342 +159

個別貸倒引当金 679 558 +548

一般貸倒引当金 ▲306 ▲303 ▲139

経常利益 1,059 +319 ▲97

中間純利益 313 ▲95 ▲206

連結業務純益 1,835 +150 +167

12/9末 12/3末比 単体比

資産 507,130 +22,174 +38,352

貸出金 333,303 +9,971 +20,978

その他資産 26,295 ▲1,184 +11,053

負債 481,399 +21,721 +35,488

預金 316,506 +14,247 +25,646
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平平平平成成成成平平平平成成成成1111222211112222年年年年度度度度年年年年度度度度        業業業業績績績績計計計計画画画画業業業業績績績績計計計計画画画画

・　業務純益：

   11年度比120億円増益、3,400億円の見込み。

・　不良債権処理 ：

     一般貸倒引当金300億円の取崩、

     その他個別引当・償却等で 2,500億円、

     合計2,200億円を計画。

・　連結当期利益 ：

      単体比400億円減益見込

　　　(さくら抵当証券宛引当金の取崩等)

＜単体＞ （単位：億円） （ご参考）

12年度 12年度 11年度

上期 計画 前年度比 実績

　業務純益 1 1,836 3,400 120 3,280 

　業務純益（一般貸引前） 2 1,668 3,100 ▲34 3,134 

　経常利益 3 1,156 2,450 851 1,599 

　当期（中間）利益 4 519 1,120 549 571 

　貸出金等関係損失 5 986 2,200 ▲2,299 4,499

一般貸倒引当金繰入＋臨時費用に含まれる不良債権処理額

＜連結＞

12年度 12年度 11年度

上期 計画 前年度比 実績

　経常利益 6 1,059 2,250 886 1,364 

　当期（中間）純利益 7 313 720 95 625 

　連結業務純益 8 1,835 3,300 98 3,202

連結業務純益＝単体業務純益（一般貸引前）＋連結子会社経常利益

　　　　　　　　　　＋持分法適用会社経常利益×持分割合－内部取引（配当等）
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ⅡⅡⅡⅡ．．．．当当当当行行行行のののの経経経経営営営営戦戦戦戦略略略略のののの進進進進展展展展につにつにつについいいいててててⅡⅡⅡⅡ．．．．当当当当行行行行のののの経経経経営営営営戦戦戦戦略略略略のののの進進進進展展展展につにつにつについいいいてててて
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ｼｼｼｼﾞ゙゙゙ｬｬｬｬﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ﾝﾝﾝﾝﾈﾈﾈﾈｯｯｯｯﾄﾄﾄﾄ銀銀銀銀行行行行ｼｼｼｼﾞ゙゙゙ｬｬｬｬﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ﾝﾝﾝﾝﾈﾈﾈﾈｯｯｯｯﾄﾄﾄﾄ銀銀銀銀行行行行((((((((１１１１１１１１) ) ) ) ) ) ) ) －－－－－－－－        概概概概要要要要概概概概要要要要

名　 称 株式会社ジャパンネット銀行　

資本金 200億円

資本構成 さくら銀行(50%)、住友銀行(10%)、富士通(10%)、日本生命(10%)

(出資比率) 東京電力(5%)、三井物産(5%)、NTTﾄﾞｺﾓ(5%)、NTT東日本(5%)

従業員 役職員52名、他にｶｽﾀﾏｰｾﾝﾀｰ要員50名程度　(合計100名程度)

本  店 東京都新宿区　新宿三井ﾋﾞﾙ(店舗は本店のみ)

ATM さくら銀行(4,159台)、am/pm・＠BΛN K(981台)　　(12年9月末時点)

(13年4月より、現・住友銀行ATM約3,200台も利用可能に)

営業時間 原則 365日・24時間営業

取扱商品 普通預金、ネット定期、振込、ｸﾚｼﾞｯﾄｶｰﾄﾞ　ｶｰﾄﾞﾛｰﾝ、ｵｰﾄﾛｰﾝ 等

取引手段 ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ、i - ﾓｰﾄﾞ、電話、郵便

業務計画 平成14年度　口座数＝100万、預金＝1兆円、　ローン＝840億円

平成14年度　黒字化、　平成16年度　経常利益＝100億円　

設立・開業 2000年 9月19日設立・10月12日開業   

http://www.JapanNetBank.co.jphttp://www.JapanNetBank.co.jp
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ｼｼｼｼﾞ゙゙゙ｬｬｬｬﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ﾝﾝﾝﾝﾈﾈﾈﾈｯｯｯｯﾄﾄﾄﾄ銀銀銀銀行行行行ｼｼｼｼﾞ゙゙゙ｬｬｬｬﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ﾝﾝﾝﾝﾈﾈﾈﾈｯｯｯｯﾄﾄﾄﾄ銀銀銀銀行行行行((((((((２２２２２２２２) ) ) ) ) ) ) ) －－－－取取取取引引引引状況状況状況状況・・・・分分分分析析析析－－－－取取取取引引引引状況状況状況状況・・・・分分分分析析析析

１１１１．．．．取取取取引引引引状況状況状況状況

２２２２．．．．顧顧顧顧客客客客分析分析分析分析

首首首首都都都都圏圏圏圏((((1111都都都都3333県県県県))))

　　　　55556666%%%%

関関関関西西西西・・・・2222府府府府1111県県県県

　　　　11115555%%%%

午午午午後後後後　　　　5555時時時時～～～～翌翌翌翌朝朝朝朝　　　　9999時時時時

　　　　55555555%%%%

そそそそのののの他他他他

　　　　11116666%%%%
ﾊﾊﾊﾊﾞ゙゙゙ﾅﾅﾅﾅｰーーー

広広広広告告告告

　　　　7777%%%%

TTTTVVVVCCCCMMMM

　　　　8888%%%%

ﾒﾒﾒﾒｰーーーﾙﾙﾙﾙﾏﾏﾏﾏｶｶｶｶﾞ゙゙゙ｼｼｼｼﾞﾝﾞﾝﾞﾝﾞﾝ

　　　　11112222%%%%

新新新新聞聞聞聞広広広広告告告告

11114444%%%%

ﾏﾏﾏﾏｽｽｽｽｺｺｺｺﾐﾐﾐﾐのののの

ﾆﾆﾆﾆｭｭｭｭｰーーーｽｽｽｽ････記記記記事事事事

　　　　44443333%%%%

そそそそのののの他他他他    8888%%%%
手手手手数数数数料料料料がががが

安安安安いいいい　　　　9999%%%%

預預預預金金金金金金金金利利利利

がががが高高高高いいいい

　　　　11114444%%%%

22224444時時時時間間間間利利利利用用用用

可可可可能能能能　　　　33330000%%%%

銀銀銀銀行行行行にににに行行行行かかかかななななくくくくてててて

いいいいいいいい　　　　11119999%%%%
面面面面白白白白そそそそうううう　　　　22220000%%%%

そそそそのののの他他他他　　　　33338888%%%%

会会会会社社社社員員員員　　　　66662222%%%% そそそそのののの他他他他

　　　　88885555%%%%

@@@@nnnniiiiffffttttyyyy

　　　　11116666%%%%

そそそそのののの他他他他　　　　11115555%%%%

22220000代代代代　　　　22225555%%%%
男男男男性性性性

　　　　88887777%%%%

女女女女性性性性

　　　　11113333%%%%

午午午午前前前前　　　　9999時時時時～～～～午午午午後後後後　　　　5555時時時時

　　　　44445555%%%%

((((1)1)1)1)((((1)1)1)1)地地地地域域域域別別別別地地地地域域域域別別別別 ((((2)2)2)2)((((2)2)2)2)申申申申込込込込時時時時間間間間帯帯帯帯申申申申込込込込時時時時間間間間帯帯帯帯

((((5)5)5)5)((((5)5)5)5)職職職職業業業業別別別別職職職職業業業業別別別別 ((((6)6)6)6)((((6)6)6)6)口口口口座座座座開開開開設設設設理由理由理由理由口口口口座座座座開開開開設設設設理由理由理由理由 ((((7)7)7)7)((((7)7)7)7)情情情情報報報報入入入入手手手手源源源源情情情情報報報報入入入入手手手手源源源源 ((((8)8)8)8)((((8)8)8)8)利利利利用用用用ﾌﾟﾛﾊﾞﾌﾟﾛﾊﾞﾌﾟﾛﾊﾞﾌﾟﾛﾊﾞｲｲｲｲﾀﾀﾀﾀﾞ゙゙゙ｰーーー利利利利用用用用ﾌﾟﾛﾊﾞﾌﾟﾛﾊﾞﾌﾟﾛﾊﾞﾌﾟﾛﾊﾞｲｲｲｲﾀﾀﾀﾀﾞ゙゙゙ｰーーー

((((((((3333))))3333))))男男男男女女女女比比比比率率率率男男男男女女女女比比比比率率率率 ((((4)4)4)4)((((4)4)4)4)年年年年　　　　齢齢齢齢年年年年　　　　齢齢齢齢

そそそそのののの他他他他

　　　　22229999%%%%

＊＊＊＊　　　　ﾋﾋﾋﾋﾟ゚゚゚ｰーーーｸｸｸｸはははは22224444時時時時
台台台台

33330000代代代代　　　　33338888%%%%

44440000代代代代

22222222%%%%

http://www.JapanNetBank.co.jphttp://www.JapanNetBank.co.jp 25

口座開設申込 (11月26日24時現在) ： 29,243件

47都道府県から申し込み。
(2／3以上の都道府県から100件以上の申込。最低の県でも30件以上。)
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ｼｼｼｼﾞ゙゙゙ｬｬｬｬﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ﾝﾝﾝﾝﾈﾈﾈﾈｯｯｯｯﾄﾄﾄﾄ銀銀銀銀行行行行ｼｼｼｼﾞ゙゙゙ｬｬｬｬﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ﾝﾝﾝﾝﾈﾈﾈﾈｯｯｯｯﾄﾄﾄﾄ銀銀銀銀行行行行((((((((３３３３３３３３) ) ) ) ) ) ) ) －－－－－－－－        商商商商品品品品・・・・ｻｻｻｻｰーーーﾋﾋﾋﾋﾞ゙゙゙ｽ、ｱｽ、ｱｽ、ｱｽ、ｱｸｸｸｸｾｾｾｾｽｽｽｽﾁﾁﾁﾁｬｬｬｬﾈﾈﾈﾈﾙﾙﾙﾙ商商商商品品品品・・・・ｻｻｻｻｰーーーﾋﾋﾋﾋﾞ゙゙゙ｽ、ｱｽ、ｱｽ、ｱｽ、ｱｸｸｸｸｾｾｾｾｽｽｽｽﾁﾁﾁﾁｬｬｬｬﾈﾈﾈﾈﾙﾙﾙﾙ

10/10/10/10/1111222210/10/10/10/11112222 1111111111111111月月月月月月月月 1212121212121212月月月月月月月月 11111111月月月月以以以以降降降降月月月月以以以以降降降降

●普通預金

●ネット定期

●メール定期

●クレジット カード

●Ｅメール通知
    サービス

●ネットデビット

●テレホンバンキ
    ング本格化

●わくわく

   ステーション

●デビットカード　など

●小口ローン

●Ｐｅｔｉｔ Ｗｅｂ

●Ｗｅｂ ＴＶ

●ＢＳデジタル

開業

●新決済システム(11/6)

(EBPP決済ｻｰﾋﾞｽｿﾘｭｰｼｮﾝ)
 “     ezezezezpppp@y@y@y@y”
●全銀為替接続(11/13)

●Ｗｅｂ口振

● iモードでの各種ｻｰﾋﾞｽ

   取引開始(11/6)

アクセス・チャネルの拡充

商品・サービスの拡充

9/19/19/19/199999/19/19/19/19999

設立

http://www.JapanNetBank.co.jphttp://www.JapanNetBank.co.jp
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ｼｼｼｼﾞ゙゙゙ｬｬｬｬﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ﾝﾝﾝﾝﾈﾈﾈﾈｯｯｯｯﾄﾄﾄﾄ銀銀銀銀行行行行ｼｼｼｼﾞ゙゙゙ｬｬｬｬﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ﾝﾝﾝﾝﾈﾈﾈﾈｯｯｯｯﾄﾄﾄﾄ銀銀銀銀行行行行((((((((４４４４４４４４) ) ) ) ) ) ) ) －－－－－－－－        ““     eeeezzzzpppp@@@@yyyy    eeeezzzzpppp@@@@yyyy””

［［［［ezezezezpppp@y@y@y@y］決］決］決］決済済済済パターパターパターパターンンンンの概の概の概の概念念念念図図図図 店店店店    舗舗舗舗

ジジジジャャャャパパパパンンンンネネネネッッッットトトト銀銀銀銀行行行行

○○商店

商品Ａ  500円     □個

注文

支払方法 ○クレジット
　　　　 ◎決済予約

銀行振込で支
払お
う・・・・・

振込画面へ自
動切換ね。

要振込の一覧がわ
かるのね。振込期
限も一目瞭然。

面倒な入力も不要。

簡単に振込できる
わ。

Internet

利利利利用用用用者者者者 ﾌﾌﾌﾌﾞﾗﾞﾗﾞﾗﾞﾗｳｳｳｳｻｻｻｻﾞ画面ﾞ画面ﾞ画面ﾞ画面

消込み作業は、振込情報
サーバにおまかせ。

振込情報サーバからの予約情
報を利用者に表示するだけ。

実質は振込処理をするだけ。
ラクチン、ラクチン。

 決済予約サービス
利用認証できました。
いつ振り込みますか？

キャンセル

今振り込む 後で振り込む

未決済一覧

振込決済する項目を選択してください
□  99/03/05 A商店 くつ  3000円　　
■  99/04/13 B商店 帽子  2000円
□  99/04/20 C商店 服    8000円
                  合計  13000円

振込ヘ 戻る

振込番号　    2357
振込ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ

OK 戻る

以下の注文の決済をしま
す。

口座番号、パスワードを
入力してください

99/8/5 A商店 くつ  3000円

振込確認

今忙しいか
ら、振込予約
しよう。

そして後日・・・・

請請請請求求求求管管管管理理理理サーサーサーサーババババ

注文一覧
□ 99/8/5 くつ  3000円   未決済
■ 99/8/7 帽子  2000円   入金済
□ 99/8/9 服    8000円   未決済

詳細ヘ 戻る

****

http://www.JapanNetBank.co.jphttp://www.JapanNetBank.co.jp
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ささささくくくくららららﾛﾛﾛﾛｰーーーﾝﾝﾝﾝﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｰーーーﾄﾄﾄﾄﾅﾅﾅﾅｰーーーささささくくくくららららﾛﾛﾛﾛｰーーーﾝﾝﾝﾝﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｰーーーﾄﾄﾄﾄﾅﾅﾅﾅｰーーー((((((((１１１１１１１１))))))))－－－－概概概概要要要要－－－－概概概概要要要要

名　 称 さくらローンパートナー株式会社

資本金 100億円

資本構成 さくら銀行(60%)、住友銀行(10%)、エーエム・ピーエム・ジャパン(10％)、

(出資比率) 三洋信販(10%)、日本生命保険(10%)

従業員 35名、その他に契約社員・パート50名程度 (開業時)　

本  社 東京都新宿区　新宿三井ﾋﾞﾙ

キャッシュ・
ポイント

(借入) さくら銀行ATM(4,159台)、am/pm・＠BΛ N K  ATM(981台)　(12年9月末時点)

(13年4月より、現・住友銀行ATM約3,200台も利用可能に)

申込受付時間 原則 365日営業

取扱商品

取引手段

業務計画

設立・開業 2000年 6月8日設立 ・ 7月27日開業   

個人向け無担保カードローン ：

(返済) am/pm・＠BΛ N K  ATM

＠Loan Box・電話＝9:00-20:30(12/31-1/3は休業)、ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ・Fax・郵便＝24時間

「＠Loan」 (アット・ローン)
申込受付   ： ＠Loan Box(高機能ローン相談端末)、インターネット、電話、Fax、郵便、   
カード発行 ： ＠Loan Box

平成１４年度 ：黒字化
平成１６年度 ：経常利益＝400億円 ／ 顧客数＝180万人、ﾛｰﾝ残高＝6,000億円
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1111....303030300000ヶヶヶヶ店配店配店配店配置置置置戦略戦略戦略戦略
①東京中西部店舗への網羅的配置
         ＝ドミナント効果期待(約270店舗)
②神奈川などの一部近郊ロードサイド店
   への集中配置
        ＝新しい顧客層開拓(約30店舗)

2222....広広広広告宣告宣告宣告宣伝伝伝伝強化強化強化強化
①エリア限定、集中プロモーション
②新聞、雑誌、車内広告強化
③ＴＶＣＭ開始
④グループ各社(さくら銀行･ジャパンネット銀行
   ・＠ＢΛＮＫ) との共同広告の拡大

3333....ググググルールールーループプププ・シ・シ・シ・シナナナナジジジジーーーー戦戦戦戦略略略略
  2001年１月下旬
     ジャパンネット銀行宛個人ローン保証
     の取扱開始

ささささくくくくららららﾛﾛﾛﾛｰーーーﾝﾝﾝﾝﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｰーーーﾄﾄﾄﾄﾅﾅﾅﾅｰーーーささささくくくくららららﾛﾛﾛﾛｰーーーﾝﾝﾝﾝﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｰーーーﾄﾄﾄﾄﾅﾅﾅﾅｰーーー((((((((２２２２２２２２))))))))業業業業務務務務展展展展開開開開業業業業務務務務展展展展開開開開

7/7/7/7/222277777/7/7/7/22227777 1111111111111111月ー月ー月ー月ー月ー月ー月ー月ー1212121212121212月　月　月　月　　　　　１月１月１月１月月　月　月　月　　　　　１月１月１月１月 1313131313131313年後年後年後年後半半半半年後年後年後年後半半半半

開業

1111....ビビビビジネジネジネジネススススモデモデモデモデルルルルのののの検検検検証証証証
①オープン・スペースでの申込み
②申込とカード発行の分離
③マルチ申込チャネル

第第第第二フ二フ二フ二フェェェェーズーズーズーズででででのののの戦戦戦戦略略略略へへへへビルビルビルビルドドドドインインインイン

2222....実実実実務プ務プ務プ務プロロロロセスセスセスセスののののフフフファァァァイイイインンンン･チ･チ･チ･チュュュューニーニーニーニンンンンググググ
①申込み受付対応時間短縮
②オペレーターの対応能力アップ
③ローン相談端末の使い勝手向上

第第第第二フ二フ二フ二フェェェェーズーズーズーズ展展展展開開開開のののの基基基基盤盤盤盤向上向上向上向上

6/6/6/6/6/6/6/6/８８８８８８８８

設立

33330000ヶヶヶヶ店店店店体体体体制制制制                                                                                            303030300000ヶヶヶヶ店店店店体体体体制制制制                                                                                                                        1111,0,0,0,000000000ヶヶヶヶ店店店店体体体体制制制制へへへへ
ﾛｰﾝ相談端末増設

＜第＜第＜第＜第一一一一フェーフェーフェーフェーズズズズ＞＞＞＞

                                        ＝＝＝＝    “パパパパイロイロイロイロッッッット期ト期ト期ト期間間間間”

＜第＜第＜第＜第二二二二フェーフェーフェーフェーズズズズ＞＞＞＞

                ＝＝＝＝    “本本本本格的格的格的格的なななな顧客顧客顧客顧客層層層層拡拡拡拡張張張張期期期期”

＜第＜第＜第＜第三三三三フェーフェーフェーフェーズズズズ＞＞＞＞

＝＝＝＝    “ ﾄﾄﾄﾄｯｯｯｯﾌﾟﾌﾟﾌﾟﾌﾟ････ｽﾋﾟｽﾋﾟｽﾋﾟｽﾋﾟｰーーーﾄﾞﾄﾞﾄﾞﾄﾞでででで
                        顧顧顧顧客層客層客層客層拡拡拡拡大大大大”
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ささささくくくくららららﾛﾛﾛﾛｰーーーﾝﾝﾝﾝﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｰーーーﾄﾄﾄﾄﾅﾅﾅﾅｰーーーささささくくくくららららﾛﾛﾛﾛｰーーーﾝﾝﾝﾝﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｰーーーﾄﾄﾄﾄﾅﾅﾅﾅｰーーー((((((((３３３３３３３３) ) ) ) ) ) ) ) －－－－今今今今後後後後ののののﾀﾀﾀﾀｰーーーｹｹｹｹﾞ゙゙゙ｯｯｯｯﾄﾄﾄﾄ－－－－今今今今後後後後ののののﾀﾀﾀﾀｰーーーｹｹｹｹﾞ゙゙゙ｯｯｯｯﾄﾄﾄﾄ

第一フェーズ・実績                     第二フェーズ・ ターゲット

承認率                  ４０％程度                           ５０％程度

利用率                  ８５％程度                           ８５％程度

延滞率                  ０．５％程度                         ２－３％程度

定性項目 ＜当初ターゲット＞

２０－３０才台の、年収２００－７００万円の層

＜結果分析＞

①年齢層

・３０才台、２０才台が中心(合計で約６０％)

②年収層

・３００－６００万円台が中心。

・最大レンジは４００万円台。

③男女比率

・男性が８０％強。

＜基本方針＞

ローン相談端末数拡大、広告宣伝強化の下、

以下を主たるターゲットとして「顧客数増大」

に最大限注力。

・｢年齢層｣＝２０－３０才台中心｡

・｢年収レンジ｣＝２００－７００万円

新しい取組として、女性比率向上を図る。

(女性誌への広告等、女性をターゲットとした取組)
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ﾁﾁﾁﾁｬｬｬｬﾈﾈﾈﾈﾙﾙﾙﾙ戦戦戦戦略略略略のののの進進進進展展展展ﾁﾁﾁﾁｬｬｬｬﾈﾈﾈﾈﾙﾙﾙﾙ戦戦戦戦略略略略のののの進進進進展展展展((((((((１１１１１１１１))))))))

基基基基本本本本ポリポリポリポリシシシシーーーー

「「「「ココココスススストトトト削削削削減減減減」」」」････「「「「効効効効率率率率化化化化」」」」を推進しながら、「「「「顧顧顧顧客客客客対対対対応応応応力力力力強強強強化化化化」」」」を実現する

具具具具体体体体的展的展的展的展開開開開

１．既存店舗網・業務体制の徹底見直し 必要機能を絞った効率化、機能別体制再編

                  ・・・・有有有有人人人人店店店店舗舗舗舗･店･店･店･店舗舗舗舗外外外外ＡＡＡＡＴＴＴＴＭＭＭＭ削削削削減減減減

                                                                        ・・・・法法法法人人人人・・・・個個個個人人人人別別別別営営営営業業業業体体体体制制制制確確確確立立立立

２．社会の動き・ﾆｰｽﾞに合致した、新形態ﾁｬﾈﾙの拡充

                  ・・・・ｺﾝｺﾝｺﾝｺﾝﾋﾋﾋﾋﾞﾆＡﾞﾆＡﾞﾆＡﾞﾆＡＴＴＴＴＭＭＭＭﾈｯﾈｯﾈｯﾈｯﾄﾄﾄﾄﾜｰｸﾜｰｸﾜｰｸﾜｰｸ構構構構築築築築    －－－－    ＠＠＠＠BBBBΛΛΛΛNK(NK(NK(NK(aaaam/m/m/m/ppppm)m)m)m)をををを中中中中心心心心ととととししししたたたた拡拡拡拡充充充充

                                                                        ・・・・ﾌﾞﾌﾞﾌﾞﾌﾞﾗﾗﾗﾗｳｻｳｻｳｻｳｻﾞ゙゙゙・・・・ﾊﾞﾝﾊﾞﾝﾊﾞﾝﾊﾞﾝｷｷｷｷﾝｸﾞﾝｸﾞﾝｸﾞﾝｸﾞ強強強強化化化化            －－－－    ＰＰＰＰＣＣＣＣ，，，，i-i-i-i-モモモモーーーードドドド，，，，((((デデデデジジジジタタタタルルルルTV)TV)TV)TV)

                                                                        ・・・・ｺｰｺｰｺｰｺｰﾙﾙﾙﾙｾﾝｾﾝｾﾝｾﾝﾀﾀﾀﾀｰーーー強強強強化化化化                                            －－－－    ｲﾝﾊｲﾝﾊｲﾝﾊｲﾝﾊﾞ゙゙゙ｳﾝｳﾝｳﾝｳﾝﾄﾄﾄﾄﾞ゙゙゙    ＋＋＋＋    ｱｳﾄｱｳﾄｱｳﾄｱｳﾄﾊﾊﾊﾊﾞｳﾞｳﾞｳﾞｳﾝﾝﾝﾝﾄﾞﾄﾞﾄﾞﾄﾞ

                                                                        ・・・・個個個個人ﾛｰﾝ特人ﾛｰﾝ特人ﾛｰﾝ特人ﾛｰﾝ特化化化化のののの新新新新拠拠拠拠点点点点            －－－－    ﾛｰﾝﾛｰﾝﾛｰﾝﾛｰﾝｾｾｾｾﾝﾀﾝﾀﾝﾀﾝﾀｰーーー，，，，        ﾛｰﾝ相ﾛｰﾝ相ﾛｰﾝ相ﾛｰﾝ相談談談談ﾃﾃﾃﾃﾞ゙゙゙ｽｸｽｸｽｸｽｸ
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個個個個人人人人業業業業務務務務

法法法法人人人人業業業業務務務務
(中堅中小企業)

法法法法人人人人部部部部

支支支支店店店店 支支支支店店店店

法法法法人人人人営営営営業部業部業部業部

　　　　

支支支支店店店店

法法法法人人人人業業業業務務務務

個個個個人人人人業業業業務務務務

ママママスススス法法法法人人人人

個個個個人人人人業業業業務務務務

当当当当行行行行 三三三三井井井井住住住住友友友友 住住住住友友友友

営営営営業業業業部部部部

支支支支店店店店

法法法法人人人人業業業業務務務務

個個個個人人人人業業業業務務務務

ﾁﾁﾁﾁｬｬｬｬﾈﾈﾈﾈﾙﾙﾙﾙ戦戦戦戦略略略略のののの進進進進展展展展ﾁﾁﾁﾁｬｬｬｬﾈﾈﾈﾈﾙﾙﾙﾙ戦戦戦戦略略略略のののの進進進進展展展展((((((((２２２２２２２２))))))))－－－－法法法法人人人人････個個個個人人人人別別別別営営営営業業業業体体体体制制制制のののの確確確確立立立立－－－－法法法法人人人人････個個個個人人人人別別別別営営営営業業業業体体体体制制制制のののの確確確確立立立立

１０年７月、邦銀で初めて、法人･個人
取引分離体制への移行を開始

１１年４月、法人・個人取引別
営業店体制を構築

１２年１０月、法人･個人別営業体制を完成

法法法法人人人人業業業業務務務務
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独独独独自自自自チチチチャャャャネネネネルルルルととととししししててててののののメメメメリリリリッッッットトトト
                ・・・・ブブブブラララランンンンド確ド確ド確ド確立立立立・・・・独独独独自自自自ププププロロロロモモモモーーーーシシシショョョョンンンン可可可可能能能能
                ・・・・独独独独自自自自ののののインインインインフフフフララララととととししししててててのののの活活活活用用用用
                                            ジジジジャャャャパパパパンンンンネッネッネッネットトトト銀銀銀銀行行行行・・・・ささささくくくくららららロロロローーーーンンンンパパパパーーーートトトトナーナーナーナー        ののののリリリリアアアアルルルル・ア・ア・ア・アククククセセセセススススチチチチャャャャネネネネルルルル

        ・・・・出出出出資資資資行行行行のののの一一一一行行行行ととととししししてててて12121212////7777よよよよりりりりササササーーーービビビビスススス開開開開始始始始((((フフフファァァァミミミミリリリリーーーーママママーーーートトトト他他他他５５５５社社社社にににに設設設設置置置置))))

        ((((主主主主たたたたるるるる銀銀銀銀行行行行出出出出資資資資行行行行) ) ) ) 当当当当行行行行、、、、東東東東京京京京三三三三菱菱菱菱、、、、一一一一勧勧勧勧、、、、三三三三菱菱菱菱信信信信託託託託

ﾁﾁﾁﾁｬｬｬｬﾈﾈﾈﾈﾙﾙﾙﾙ戦戦戦戦略略略略のののの進進進進展展展展ﾁﾁﾁﾁｬｬｬｬﾈﾈﾈﾈﾙﾙﾙﾙ戦戦戦戦略略略略のののの進進進進展展展展((((((((３３３３３３３３))))))))－－－－ｺｺｺｺﾝﾝﾝﾝﾋﾋﾋﾋﾞ゙゙゙ﾆﾆﾆﾆ－－－－ｺｺｺｺﾝﾝﾝﾝﾋﾋﾋﾋﾞ゙゙゙ﾆﾆﾆﾆATMATM ﾈﾈﾈﾈｯｯｯｯﾄﾄﾄﾄﾜﾜﾜﾜｰーーーｸｸｸｸﾈﾈﾈﾈｯｯｯｯﾄﾄﾄﾄﾜﾜﾜﾜｰーーーｸｸｸｸ

＜＜＜＜メメメメイイイイン・ン・ン・ン・チチチチャャャャネル＞＠ＢΛＮＫネル＞＠ＢΛＮＫネル＞＠ＢΛＮＫネル＞＠ＢΛＮＫ((((ａａａａｍｍｍｍ／／／／ｐｍｐｍｐｍｐｍにににに設設設設置置置置))))

             12/3末    6末    9末   13/3末予定

店舗数          509     939    981   1,100+α

出店エリア

店舗外ATM
代替廃止分       10        57           約40

利用件数   出店後6～9ヶ月で平均利用件数100件/日

収収収収支支支支状状状状況況況況

平平平平年年年年度度度度ﾍﾞﾍﾞﾍﾞﾍﾞｰーーーｽｽｽｽでででで年年年年間間間間黒黒黒黒字字字字化化化化へへへへ

12/4より24時間営業(深夜の入金・振込含む)へ移行

東京２３区

横浜・川崎

東京都下・神奈川県下・
千葉・埼玉・大阪・兵
庫・京都・奈良・福岡

新設店

群馬･福岡

＜＜＜＜補補補補完完完完チチチチャャャャネネネネルルルル＞＞＞＞イイイイーーーーネネネネッッッットトトト
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＜＜＜＜実実実実績＞績＞績＞績＞

・・・・契契契契約約約約者者者者数数数数(12(12(12(12////10101010末末末末) ) ) ) １１１１５５５５万万万万人人人人超超超超

・・・・利利利利用用用用件件件件数数数数                                        月月月月間間間間１１１１８８８８万万万万件件件件突突突突破破破破

＜＜＜＜今今今今後の後の後の後の方方方方針針針針＞＞＞＞

１１１１．．．．ささささくくくくらららら銀銀銀銀行行行行､､､､そそそそしししして､て､て､て､三三三三井井井井住住住住友友友友銀銀銀銀行行行行ととととししししてててて､､､､

                    ブブブブララララウウウウザザザザババババンンンンキキキキンンンンググググ諸諸諸諸機機機機能能能能をををを更更更更にににに強強強強化化化化

２２２２．．．．ＴＴＴＴＶＶＶＶババババンンンンキキキキンンンンググググへへへへのののの本本本本格格格格進進進進出出出出

                    １１１１２２２２月月月月１１１１日日日日、、、、本本本本邦邦邦邦初初初初のののの本本本本格格格格的的的的ＴＴＴＴＶＶＶＶババババンンンンキキキキンンンンググググをををを開開開開始始始始((((ＢＢＢＢＳＳＳＳﾃﾃﾃﾃﾞ゙゙゙ｼﾞｼﾞｼﾞｼﾞﾀﾀﾀﾀﾙﾙﾙﾙ((((ﾃﾞｰﾃﾞｰﾃﾞｰﾃﾞｰﾀﾀﾀﾀ))))放放放放送送送送))))

                        使使使使用用用用チチチチャャャャネネネネルルルル::::ＢＢＢＢＳＳＳＳ９９９９５５５５５５５５((((ﾒﾃﾞｨｱﾒﾃﾞｨｱﾒﾃﾞｨｱﾒﾃﾞｨｱｻｻｻｻｰーーーﾌﾌﾌﾌﾞ゙゙゙----主主主主たたたたるるるる出出出出資資資資者者者者：：：：東東東東芝芝芝芝････三三三三井井井井物物物物産産産産､､､､当当当当行行行行もももも出出出出資資資資))))

                        提提提提供供供供機機機機能能能能                ::::振振振振込込込込、、、、残残残残高高高高照照照照会会会会、、、、入入入入出出出出金金金金明明明明細細細細照照照照会会会会

                        位位位位置置置置付付付付けけけけ                ::::ﾌﾞﾗｳｻﾌﾞﾗｳｻﾌﾞﾗｳｻﾌﾞﾗｳｻﾞ゙゙゙ﾊﾊﾊﾊﾞ゙゙゙ﾝｷﾝｸﾞﾝｷﾝｸﾞﾝｷﾝｸﾞﾝｷﾝｸﾞ契契契契約約約約のののの利利利利用用用用可可可可能能能能機機機機器器器器のののの拡拡拡拡大大大大

ﾁﾁﾁﾁｬｬｬｬﾈﾈﾈﾈﾙﾙﾙﾙ戦戦戦戦略略略略のののの進進進進展展展展ﾁﾁﾁﾁｬｬｬｬﾈﾈﾈﾈﾙﾙﾙﾙ戦戦戦戦略略略略のののの進進進進展展展展((((((((４４４４４４４４))))))))－－－－ﾌﾌﾌﾌﾞ゙゙゙ﾗﾗﾗﾗｳｳｳｳｻｻｻｻﾞ゙゙゙・ﾊﾞ・ﾊﾞ・ﾊﾞ・ﾊﾞﾝﾝﾝﾝｷｷｷｷﾝﾝﾝﾝｸｸｸｸﾞ゙゙゙－－－－ﾌﾌﾌﾌﾞ゙゙゙ﾗﾗﾗﾗｳｳｳｳｻｻｻｻﾞ゙゙゙・ﾊﾞ・ﾊﾞ・ﾊﾞ・ﾊﾞﾝﾝﾝﾝｷｷｷｷﾝﾝﾝﾝｸｸｸｸﾞ゙゙゙

既既既既存存存存顧顧顧顧客客客客へへへへのﾘﾃﾝｼｮのﾘﾃﾝｼｮのﾘﾃﾝｼｮのﾘﾃﾝｼｮﾝﾝﾝﾝ･ｱｯﾌﾟ･ｱｯﾌﾟ･ｱｯﾌﾟ･ｱｯﾌﾟ

邦邦邦邦銀銀銀銀ﾄﾄﾄﾄｯｯｯｯﾌﾟﾌﾟﾌﾟﾌﾟｸｸｸｸﾗｽﾗｽﾗｽﾗｽのののの実実実実績績績績

新新新新ﾁｬﾁｬﾁｬﾁｬﾈﾈﾈﾈﾙﾙﾙﾙととととししししてててて定定定定着着着着、、、、拡拡拡拡張張張張中中中中
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三三三三井ｸﾞ井ｸﾞ井ｸﾞ井ｸﾞﾙﾙﾙﾙｰーーーﾌﾌﾌﾌﾟ金ﾟ金ﾟ金ﾟ金融融融融３３３３社社社社のののの戦戦戦戦略略略略的的的的業業業業務務務務提提提提携携携携三三三三井ｸﾞ井ｸﾞ井ｸﾞ井ｸﾞﾙﾙﾙﾙｰーーーﾌﾌﾌﾌﾟ金ﾟ金ﾟ金ﾟ金融融融融３３３３社社社社のののの戦戦戦戦略略略略的的的的業業業業務務務務提提提提携携携携

三三三三井井井井海海海海上上上上
                                                募募募募集集集集代代代代理理理理

三三三三井井井井みみみみららららい生い生い生い生命命命命

三三三三井井井井海海海海上上上上
                                                募募募募集集集集代代代代理理理理

三三三三井井井井みみみみららららい生い生い生い生命命命命

三三三三井井井井生生生生命命命命
                                            募募募募集集集集代代代代理理理理

三三三三井井井井ラララライイイイフ損フ損フ損フ損保保保保

三三三三井井井井生生生生命命命命
                                            募募募募集集集集代代代代理理理理

三三三三井井井井ラララライイイイフ損フ損フ損フ損保保保保

ささささくくくくらららら銀行銀行銀行銀行

住住住住友友友友海海海海上上上上

13年10月
合併

住住住住友友友友銀銀銀銀行行行行

提提提提携携携携領領領領域域域域・・・・ﾊﾟﾊﾟﾊﾟﾊﾟｰーーーﾄﾄﾄﾄﾅﾅﾅﾅｰのｰのｰのｰの拡拡拡拡大大大大

中中中中央央央央三三三三井信井信井信井信託託託託

個別案件ベース

での参画検討

商商商商品品品品・・・・ｻｻｻｻｰーーーﾋﾞｽﾋﾞｽﾋﾞｽﾋﾞｽのののの総総総総合合合合供供供供給給給給
業業業業務務務務のののの代代代代理理理理・・・・代代代代行行行行にににによよよよるるるる販販販販売売売売
商商商商品品品品のののの共共共共同同同同開開開開発発発発・・・・販販販販売売売売

・・・・金金金金融融融融とととと保保保保険険険険のののの複複複複合合合合型型型型商商商商品品品品

・・・・総総総総合合合合金金金金融融融融ササササーーーービビビビスススス事事事事業業業業のののの共共共共同同同同展展展展開開開開

・・・・ニニニニュュュューーーーママママーーーーケケケケッッッットトトトのののの創創創創造造造造

13年4月
合併
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新新新新銀銀銀銀行行行行の組の組の組の組織織織織体体体体制・業務部門戦略・制・業務部門戦略・制・業務部門戦略・制・業務部門戦略・同同同同計計計計数目数目数目数目標標標標策策策策定定定定

三三三三井井井井住住住住友銀友銀友銀友銀行行行行のののの今今今今後後後後ののののススススケケケケジジジジュュュューーーールルルル三三三三井井井井住住住住友銀友銀友銀友銀行行行行のののの今今今今後後後後ののののススススケケケケジジジジュュュューーーールルルル

２２２２００００００００１１１１年年年年４４４４月月月月

段段段段階階階階的的的的にににに新新新新組組組組織織織織体体体体制制制制にににに移移移移行行行行

合合合合併併併併審審審審査査査査ののののたたたためめめめのののの新新新新銀銀銀銀行行行行のののの
経経経経営営営営健健健健全全全全化化化化計計計計画画画画提提提提出出出出

合合合合併併併併認認認認可可可可取取取取得得得得((((見見見見込込込込))))

主主主主要要要要人人人人事事事事決決決決定定定定

合合合合併併併併

シシシシスススステテテテムムムム統統統統合合合合完完完完了了了了２２２２００００００００２２２２年年年年７７７７月月月月

１１１１１１１１月月月月

１１１１２２２２月月月月

VisVisVisVisuuuual Idenal Idenal Idenal Identtttity ity ity ity 決決決決定定定定



本資料には、将来の業績に関する記述が含まれています。こうした記述は将来の業績を保証

するものではなく、リスクと不確実性を内包するものです。将来の業績は、経営環境に関する

前提条件の変化等に伴い、予想対比変化し得ることにご留意ください。


